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Hyresgdstforeningen region Sydost

Valkommen
husombud!

En hdlsning fran regionordférande

Stort grattis till ditt fértroendeuppdrag som husombud! Du ar en
viktig deli att forbdttra ditt bostadsomréade for dig och dina grannar
samtidigt som du hjdlper oss kommma ndrmre var vision om ett
tryggt boende ddr mdnniskor och samhdaille utvecklas. Vi ser fram
emot att arbeta tillsammans med dig for att skapa en trivsam och
valkomnande miljé dar alla kan k&nna sig hemma.

Din insats som husombud dr ovarderlig, och vi ar dvertygade om att
ditt engagemang och din omsorg om omrédet kommer att géra stor
skillnad. Tillsammans kan vi bygga en stark gemenskap dar varje
individ har en rést och moéjlighet att p&verka. Tack for ditt bidrag till att
skapa ett battre och tryggare boende for alla.

Inger Borg, ordférande
Hyresgdastféreningen region Sydost
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Hyresgdstféreningen region Sydost

Att vara
husombud

Grannar, gemenskap och ett bra bostadsomréde. Att vara husombud kan innebdara
massa olika saker, men framst handlar det om att géra det lilla extra for din och
dina grannars skull. Som husombud blir du b&de den trygga punkten dina grannar
kan vanda sig till, och spindeln i natet for ditt trapphus.

Som husombud kan du

Hdlla kontakten med grannarna: du kan sdtta upp en liten lapp i entrén s att grannarna vet hur de
kan né& dig. Eller dela ut information ndr Hyresgdstféreningen har en kampanj p& géng.

Vara en dorréppnare: ndr Hyresgdstforeningens rekryterare kommer till ditt omréde kan du vara den
som Sppnar dérren och ger fler i ditt trapphus maéjlighet att lara sig mer om Hyresgdstféreningen.

Goéra skillnad: lyft upp frdgor som engagerar grannarna. Kanske finns det ndgot ni tillsammans
vill foréndra eller forbattra? Du kan bjuda in till bom&te, hélla kontakten med hyresvérden och
Hyresgdstforeningen. Méjligheterna ar odndliga ndr vi jobbar tillsammans.

Det bdsta med att vara husombud ar att det ar ett roligt uppdrag dar du kombinerar din vardag med
ndgot meningsfullt och roligt inom Hyresgdstféreningen pd den nivé som passar dig.

Att vara fortroendevald dr precis som det l&ter.
Medlemmar i Hyresgdstforeningen litar pé dig och
du vdljs till ditt uppdrag. Men, betyder det att du
behdver veta och kunna allt om hyresforhandling,
juridik, underhéll och bostadspolitik? Nej, s& ar
det naturligtvis inte. Du har en hel organisation av
fértroendevalda och anstallda med kunskap inom
allt det i ryggen som du kan frédga och hdanvisa till.
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Sa kan du engagera dig!

Valkommen som husombud

For den som dr sugen pd att géra

ndgot extra pd& en lagom niva
som passar vardagen, dr nivd ett
en bra start.

Skicka en hdlsning till grannarna:
husombudet kan satta upp en lapp i
trappuppgdngen. Det dr ett sdtt att
berdatta att det finns ett husombud i huset,
vad husombudet gor och hur andra
hyresgdster kan komma i kontakt.

En dorréppnare: berdtta om Hyresgdst-
foreningens medlemsrekryterare och de
kan komma att héra av sig om de ar i
omrddet for att bli insldppta i huset.

Hdlla koll med jamna mellanrum: hdll lite
extra koll i omrédet, ha ndgon form av
kontakt med féreningsstyrelsen eller den
lokala hyresgdstforeningen, minst tvé
gdnger om dret.

Ii Hyresgdstforeningen

Aktivt deltagande

For den som tycker att niva ett

verkar lite for enkel, som har tid
eller bara vill gora lite mer kan nivé
tvd vara ett bra alternativ. Den som

hamnar har gor alltsé dven nivd ett.

Enkdter eller dérrknackning: stotta
foreningen genom att hjalpa till med att
samla in feedback fradn grannarna ndr det
behdvs.

Bjuda in till bométe: bli den som tar tag i
och leder méten ddr grannarna kan traffas
och snacka om sitt bostadsomréde.

Fullt engagemang

Har gar vi helhjartat in i uppdraget

som husombud. P& den tredje
nivé&n utfor man séklart dven det
som ar pd nivd ett och tva.

Ta initiativ: husombudet &r den som ar
med och driver p& férandring, gor
omré&det battre. Det kan vara att fédnga
upp vad grannarna sdger pd ett bomaote
och pd olika sdtt jobba for en forbdttring.
T ex genom att framfora synpunkter till en
forhandlare, kontakta foreningsstyrelsen
eller den lokala hyresgdstforeningen och
jobba ihop.

Utforska fler mojligheter till engagemang:
hall lite extra koll p& de medlemmar som
direkt vill ta sig an den har nivan. Det visar
ett tydligt intresse och engagemang,
kanske finns det vilja att géra dnnu mer i
ett annat uppdrag?



Hyresgdstforeningen region Sydost

Organisationskarta

Hyresgdstforeningen ar en medlemsstyrd organisation. Féreningen representerar
alla hyresgdster och har déver en halv miljon medlemmar. Var vision ar ett tryggt
boende dar manniskor och samhdlle utvecklas. Vi arbetar for att alla ska ha ratt till
en god bostad till en rimlig kostnad, s@val idag som i framtiden.

Man kan sdga att vi har tvé ben i vér organisation, fortroendevalda och tjadnsteman.

Visst skulle det vara intressant att g& in p& hur ménga vi ar men ddé det sténdigt uppdateras, i alla fall
oftare dn den hdar lappen, sé& hittar du siffror p& webben eller i den senaste verksamhetsberdttelsen

for region Sydost.

<

Lokal hyresgdstforening
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@1 Hyresgdstforening Region Sydost Férbundet

Har befinner sig du dig

Ar du husombud i ett omréde som har en ndgon Hyresgdstférening och ibland inte ens en
Hyresgdstforening ar det i forsta hand med lokal hyresgdstforening. D& dr det tillsammans
foreningsstyrelsen som du kommer dverens om med en representant i regionstyrelsen du

vad som ska goras. kommer éverens om vad som ska goras.

Finns det en lokal hyresgastforening dar du bor Ofta har du ocksd tét kontakt med omréadets
kommer ni ocksé sdkert samarbeta kring olika folkrorelseutvecklare, oavsett om det finns en
insatser och aktiviteter. forening eller inte.

| vissa omrdden i region Sydost finns det inte
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Hyresgdstféreningen region Sydost

Det har ar
region Sydost

O
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908 fortroendevalda
316 aktiva medlemmar
335 forhandlingsdelegater

Arbetsgrupper
13 med aktiva medlemmar

16 under befintlig lokal
hyresgdstforening

4 som jobbar med bostadspolitik
under en befintlig forening

Antal hyresgastforeningar
22 registrerade foreningsordférande

Antal lokala hyresgdstforeningar
61 reqgistrerade LH-ordférande

Siffror 2023-12-31
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Hyresgdstforeningen region Sydost

Boinflytande

Sa far hyresgdsterna inflytande

Som hyresgdst har du rdtt att vara delaktig i beslut som péaverkar ditt boende.
Kanske planerar hyresvarden ett stambyte, en stérre ombyggnation av innergérden
eller byte av tvattmaskinerna i den gemensamma tvattstugan? Vid sddana

projekt har hyresgdsterna ofta ménga bra synpunkter och idéer och i det ar
Hyresgdstféreningen en viktig del. Vi hjalper hyresgdsterna att géra sina réster
horda. Har gdr viigenom négra sdtt som vi kan géra det pd.

1. Samrddsmoten

Har traffas hyresgdster och bostadsbolaget

for att prata igenom de forslag och idéer som
kommit in frdn hyresgdsterna i omré&det. Det ar
ett bra tillfalle att tycka till eller bidra med egna
forslag. Som husombud har du redan en naturlig
kontakt med grannarna och kan pé sd satt
f&nga upp vad hyresgdsterna tycker dr viktigt.

2. Férhandlingsdelegationen

Forutom den &rliga hyresféorhandlingen kan
forhandlingsdelegationen ocksé l6pande lyfta
fr&gor om foérvaltningskvalitet, som kan péaverka
hyran, med hyresvarden. Det kan till exempel
handla om att p&verka vad som ska goras i
[&genheterna vid en stamrenovering, att fonster
behdver bytas, eller att lekplatsen behdver rustas
upp. Som husombud kan du ge viktig information
till féorhandlingsdelegationen, eftersom du ofta
har bra koll p& vad som behdvs och vad dina
grannar tycker.
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Hyresgdstféreningen region Sydost

Delaktighetstrappan

Boverket har tagit fram en delaktighetstrappa som illustrerar nivéer p& hyresgdsters
delaktighet och inflytande &ver sitt boende. Ju hogre upp pd delaktighetstrappan
som hyresvarden befinner sig, desto mer kan hyresgdsterna vara med och

bestamma.

Steg 1

Langst ner pd trappan
har hyresgdsterna
egentligen

inget inflytande.
Hyresvarden
informerar
hyresgdsterna men de
ges ingen mojlighet till
att vara med och tycka
till eller paverka.

Steg 2

Hyresvarden
informerar och for
en enklare dialog
med hyresgdsterna
for att sakerstalla att
de forstatt och tagit
emot informationen.
Mojligheten

att péverka ar
fortfarande l&g.

Steg 3

Hyresvarden
informerar och

ger hyresgdsterna
mojlighet att framfora
sina synpunkter och
idéer. Hyresgdster

fér ocks& majlighet
att vara delaktiga i
processen till viss del.

Steg 4

Hogst upp pd trappan
far hyresgdsterna vara
med och fatta beslut.
Hyresvdrden lyssnar
och gor justeringar i
planerna utifrén vad
hyresgdsterna tycker.
Det ar hit vi stavar.

Hur ser det ut dar du bor? Om du vill 6ka inflytandet for dig och dina grannar ar det bra att forst veta

var din hyresvard befinner sig pd trappan just nu. Vi siktar alltid p& steg 3 och 4.

Varfér ar det sé viktigt?

Nar hyresgdster kdnner att de har inflytande
over sitt boende blir bostadsomrédet tryggare
och trevligare. Det skapar en gemenskap och en

kansla av att vi tillsammans tar hand om vart hem.

Ditt engagemang som husombud ar avgdérande

for detta. Tillsammans har vi goda méjligheter att

skapa ett dnnu battre boende for alla.

h Hyresgdastféreningen



Hyresgdstféreningen region Sydost

Anordna en

aktivitet

Ofta anordnar vi aktiviteter for att det ar roligt, ibland gor vi det ocksd for att det
ar viktigt. Under en aktivitet finns det goda majligheter att samla in synpunkter frén
hyresgdster, stdrka Hyresgdstféreningens varumarke, ka trivseln i omrddet och
jobba for véira mal om fler medlemmar och fértroendevalda.

Men man behdver inte gora allt sjaly, kanske
finns det en lokal hyresgdstférening som vill vara
med, en annan organisation att samarbeta med,
eller kanske grannar i huset som vill hjalpa till?
Om du har bestamt dig for att du vill anordna

en aktivitet har du kommit ratt. Under det har
avsnittet har vi samlat checklistor pé vad du bor
tanka pé béde infor, under och efter aktiviteten.

Tips p& aktiviteter

Budget

Ibland krdvs nédgon form av budget for att kunna
anordna en aktivitet. Har du en féreningsstyrelse
i din kommun ar det till dem du vénder dig. Om
du inte har en féreningsstyrelse kan du séka
pengar fr&n regionstyrelsens projektreserv. Med
ett tydligt syfte och mal uppmuntras de flesta
aktiviteter. Lycka till!

Valkomna nya grannar. Knacka pd, berdtta om Hyresgdstforeningen och bjud in till aktiviteter.

Tvattstugebibliotek. Skapa ett minibibliotek i tvattstugan eller annan l@mplig plats, dér grannar kan

byta bécker med varandra.

Friskvardsklubb. Dra ihop ett gding grannar, trdna och peppa varandra tillsammans, eller bjud in

lokala idrottsklubbar och ordna prova pé&-aktiviteter.

Tipspromenader. Kan géras extra intressanta och roliga. Gér en vanlig promenad med lokala frégor
eller fixa en spokpromenad med ficklampa, ett kul satt att locka béde barn och vuxna.

Omrdadesvandring. Promenera genom bostadsomrddet, gdrna med en representant fran
bostadsbolaget. Skriv upp s@dant ni ser som behdver &tgdrdas, till exempel en trasig lekplats eller
ddlig belysning i utemiljon. Ta forbdattringsforslagen vidare till bostadsbolaget, om de inte dr med vid

sjdlva vandringen.

H Hyresgdastféreningen



Hyresgdstféreningen region Sydost

Forelésningar och kurser
Ta chansen, utveckla dig i ditt uppdrag som fértroendevald eller dyk in p& en
spdnnande foreldsning med en av véra duktiga jurister eller férhandlare.

Gor dina egna affischer
Via Hyresgdstféreningens mediebank kan du enkelt géra dina
egna affischer och flygblad. Helt enligt var grafiska profil.
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Vad hdnder i region Sydost
FOlj det senaste nytt fr&in drets hyresférhandlingar och allt
annat som ar p& géing i region Sydost
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