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Ny medlemsavgift

Sammanfattning

Hyresgdstféreningen ér en medlemsorganisation som finansieras genom medlemsavgif-
ter. Vart grundldggande uppdrag ar att férhandla hyror och sté upp for hyresgésternas
rattigheter. Vi erbjuder stdd, service och trygghet till véra medlemmar — och vi arbetar
stdndigt med att anpassa verksamheten efter medlemmarnas behov.

Med &ver 580 000 medlemshushdll ar Hyresgéstféreningen en av Sveriges storsta folkro-
relser. Det dr ett tydligt tecken pé& att Hyresgdstforeningen spelar en viktig roll i samhallet
och fortsétter vara relevant i en tid av férandring.

Vi lever i en verklighet dér bostadsfragorna blir alltmer komplexa. Nya utmaningar upp-
stér i snabb takt — frén tuffa hyresférhandlingar och bostadsbrist till hot om marknads-
hyror och renoveringsvrdkningar. Det krdver att vi tar ett dnnu stdrre ansvar, béde gente-
mot véra medlemmar och i var roll som samhdllsaktor.

Samtidigt p&verkar det ekonomiska ldget dven Hyresgdstforeningen. Den hdga inflat-
ionen har lett till kade kostnader for verksamheten. Trots att vi har effektiviserat och
hallit igen pd utgifterna, behdvs nu nya beslut for att sdkra en héllbar ekonomi pé léng
sikt. V&r ambition &r tydlig — Hyresgdstforeningen ska fortsdtta att sté stark.

I den hér rapporten presenterar forbundsstyrelsen ett forslag till en ny medlemsavgift.
Den visar hur inflationen pé&verkat oss, hur medlemsavgiften utvecklats éver tid och hur
bdde medlemmar och icke-medlemmar ser p& Hyresgdstforeningens varde. Analysen vi-
sar att full kompensation for de senaste &rens prisdkningar skulle innebdra en medlems-
avgift p& 107 kronor.

Forbundsstyrelsen foreslér en medlemsavgift pé& 97 kronor — en nivé& som mojliggdr en
fortsatt verksamhet for medlemmarnas bdsta, starker vér ekonomi, tar hénsyn till véra
medlemmars verklighet och samtidigt gor det tydligt att ett medlemskap i Hyresgdstfor-
eningen alltid ska vara sjalvklart.

Vi ar Hyresgdstforeningen. Vi stér alltid p& hyresgdsternas sida. Och det ténker vi fort-
sétta med i100 &r till — minst.

Forbundsstdmman foreslds besluta

att medlemsavgiften frdn och med den 1 oktober 2025 faststdlls till 97 kronor per
manad.



En Hyresgdstférening for alla i 100 ar

Hyresgdstforeningen har nu dver 580 000 medlemshushdall. En medlemsdkning med 43
000 medlemmar sedan utgdngen av 2019, vilket ar tydligt bevis p& att det finns ett stort
behov av oss som organisation.

Hoten mot hyresgdsterna dkar: bostadsbrist, hot om marknadshyror, hot om tvésiffriga
hyreshéjningar, medvetna sabotage mot forhandlingssystemet och reno-vrdkningar
(@ven barnfamiljer) dér hyresvarden lyxrenoverar och chockhdjer hyrorna sé att hyresgds-
ternainte har ré&d att bo kvar. B&de hyresgdsternas och medlemmarnas frégor blir ocksé
mer komplexa och tar mer tid for oss att utreda.

Vi har nu funnits i dver 100 &r och vi vill finnas i dver 100 ar till. Vart uppdrag blir stérre och
stérre och med det kommer mer och mer ansvar. Vi &r Sveriges storsta folkrérelse och det
ar vi for att manniskor vill vara medlemmar hos oss. Hyresgdsterna vill att vi med vér
unika kompetens ska féorhandla hyror och ifrégasdtta hyresvardarnas hdga hyreskrav.
Medlemmarna vill att vi ska ge trygghet och vara ndgon man kan frédga om hjélp nér
man behover. Det finns dver 3 miljoner hyresgdster i Sverige och vi ska vara den sjdlvklara
organisationen som de kan vanda sig till nar de blir osékra eller utsatta pé& en ordttvis
bostadsmarknad.

Medlemsverksamhet och ekonomi i balans

Hyresgdstfoéreningen ar en icke vinstdrivande ideell organisation som &gs av sina med-
lemmar och ska anvanda alla medlemsavgifter till medlemsverksamhet. Det ar darfér
det ar medlemmarna som via sina stdmmoombud bestdmmer medlemsavgiftens stor-
lek.

Medlemsavgiftens storlek avgors av flera faktorer. Medlemmarnas behov av stdd och ser-
vice fr&n Hyresgdstféreningen dr kanske de viktigaste faktorerna. | vissa fall ar behoven
lika &r fr&n &r medan andra behov och férvantningar ar i sténdig férandring som vér
verksamhet mdéste anpassa sig till. Hyresgdstforeningen méste darfor fortldpande sdker-
stalla att vi arbetar med det medlemmmarna behdver, uppskattar och ar beredda att be-
tala for.

Nar medlemsavgiftens storlek bestéms behdver hdnsyn tas till att Hyresgdstféreningen
behdver ha balans mellan medlemsverksamhetens utgifter och inkomster. Dagens med-
lemsverksamhet behdver bekostas av dagens medlemmar. Vi behdver darfér ha en med-
lemsavgift som over tid tdcker alla kostnader fér medlemsverksamheten. S& har det inte
varit de senaste dren.

Hyresgdstforeningens kostnader har stigit p& grund av kostnadsdkningarna i samhdllet
(inflationen). Tack vare medvetet arbete med inkdpsbesparingar, samordning och effekti-
vare arbetssdtt har de inte stigit lika mycket som inflationen. Men s& pass mycket att Hy-
resgdstféreningen behodver en ny medlemsavgift.

En medlemsavgift som garanterar att medlemmarna i Hyresgastforeningen idag och
imorgon har tillgéng till en stabil och uthdéllig medlemsverksamhet, som uppfyller deras
forvantningar.



Hyresgastforeningens ekonomi

Hyresgdstforeningen har tvé ekonomiska mal: sparmalet och resultatmalet. Sparmdlet
ar att vi ska ha en arsavgift per medlem i sparat eget kapital. Resultatmalet innebdr att
Hyresgdstféreningen ska géra ett noll-resultat dver tre ar. Om vi uppfyller bada dessa tvé
mal har Hyresgdstféreningen en stabil ekonomi p& béde kort och léng sikt — En ekonomi i
balans.

Underskott sedan 2016

Hyresgdstfoéreningens verksamhetsresultat har sedan 2016 varit negativt, det vill sdga
verksamheten har gé&tt med forlust varje &r sedan 2016. En del av underskotten ér med-
vetna satsningar och nédvandiga &tgdrder beslutade av férbundsstyrelsen, vilket har va-
rit mojligt dé& vart sparade kapital dverstigit vart sparmdl, en arsavgift per medlem. Men
de senaste &ren har de arliga verksamhetsunderskotten tilltagit och ar nu dver —

100 000 000 kr per &r och det ser likadant ut for 2025.

Det samlade verksamhetsunderskottet sedan 2016 &r nu uppe i dver minus 600 000 000
kr. Orsaken till det &r tydlig. Kosthaderna har stigit kraftigt sedan inflationen tog fart
2022. Aren 2023, 2024 och 2025 &r kostnaderna klart hogre &n de var 2022 och &ren fore.
De 6kade kostnaderna har hittills betalats med véra besparingar. Men det ar naturligtvis
inget vi kan forts@tta med sé& lange till. D& tar sparkapitalet slut och det skulle kraftigt
forsémra Hyresgastféreningens formdéga att snabbt parera hot mot hyresrdtten och mo-
bilisera mot férsdmringar av medlemmarnas boendevillkor.

| s | 207 | a0 | 200 | oo | 2o | 200> | v
798 841 823 824 810 780 853 826 864

Kostnader -860 -850 -924 -921 -871 -824 -859 -950 -977

Verksamhets
-resultat -62 -9 101 -97 -61 -44 -6 -124 113

LT NEeld -62 -71 -172 -269 -330 -374 -380 -504 -617
Finansnetto 45 36 37 43 10 160 95 212 23

Arets resultat {7 21 -64  -54 =51 116 89 88 =90
Ackumulerat =il 10 -54 -108 -159 -43 46 134 44

Bild 1. Hyresgastféreningens bokslut 2016-2024

Kostnhadsékningar/inflation

De senaste drens allmdnna kostnadsutveckling med hég inflation har péverkat alla, dven
Hyresgdstféreningen. Tack vare medvetet arbete med inkdpsbesparingar, samordning
och effektivare arbetssdatt har véra kostnader inte stigit lika mycket som inflationen. Om
vi raknar upp medlemsavgiften med inflationen, motsvarar 85 kr 2020 en medlemsavgift
pd& 107 kr 2024. Det innebdr en inkomstférsdmring pé& 25% sedan 2020 for Hyresgdstfore-
ningen. Medlemsavgiften p& 85 kr ér alltsé& 25 % mindre vard idag 2024, ndr vi ska betala
anstdalldas léner och leverantdrernas fakturor.



Denna kostnadsutveckling var redan uppenbar for férbundsstyrelsen infér férbunds-
stdmman 2023. Férbundsstyrelsen valde dé aktivt att inte foresld ny medlemsavgift sam-
tidigt som allting annat ékade i pris. Detta for att inte bidra till fler Skade kostnader for
de redan hdrt drabbade hushdéllen. Forbundsstyrelsen ville forst sdkerstdlla om det inte
fanns kostnadsbesparande dtgdrder att vidta, innan ett forslag om ny medlemsavgift
togs fram. Tack vare vara besparingar kunde vi skynda l&ngsamt i denna viktiga fraga.

Tidigare medlemsavgifter

Som vi seri bild 2 har magjoriteten av medlemmarna haft 85 kr i medlemsavgift i snart 10
ar. Norrland var forst ut med 85 kr 2014, vilket var det av férbundsst@imman 2010 (14 &r se-
dan) rekommenderade medlemsavgiftstaket, och Skéneregionerna i samband med ge-
mensam medlemsavgift 2020.

Region /Ar 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
Norrland 85kr 85kr 85kr 85kr 85kr 85kr 85kr 85kr 85kr 85kr 85kr 85kr
ArosGavle 80kr 80kr 80kr 85kr 85kr 85kr 85kr 85kr 85kr 85kr 85kr 85kr
Stockholm 80kr 80kr 80kr 80kr 85kr 85kr 85kr 85kr 85kr 85kr 85kr 85kr
Mitt 80kr 80kr 80kr 80kr 85kr 85kr 85kr 85kr 85kr 85kr 85kr 85kr
VastraSverige 75kr 75kr 75kr 85kr 85kr 85kr 85kr 85kr 85kr 85kr 85kr 85kr
BASK 75kr 75kr 75kr 85kr 85kr 85kr 85kr 85kr 85kr 85kr 85kr 85kr
Sydost 75kr | 85kr 85kr 85kr 85kr 85kr 85kr 85kr 85kr 85kr 85kr 85kr

Norra Skdne 82kr 82kr 82kr 82kr 82kr 82kr 85kr 85kr 85kr 85kr 85kr 85kr
Sédra Skane 80kr 80kr 80kr 80kr 80kr 80kr 85kr 85kr 85kr 85kr 85kr 85kr

Bild 2. Medlemsavgifter sedan 2014

Kostnadsbesparande atgarder sedan 2000

Sedan beslutet om att Hyresgdstféreningen ska vara en juridisk person, EN organisation,
har kostnadsbesparande &tgdrder genomforts varje &r. Gemensamma inkdp ddr vi upp-
handlar varor och tjdnster nationellt har pressat priser och sparat tid for anstéllda och
fortroendevalda. Ett exempel ér det upphandlade Autogiro avtalet frédn 2003 som sparar
4 mkr per &r. P& 20 &r blir det +80 mkr. Ett annat exempel dr medlemsutskickverktyget
som ocksd sparar flera miljoner per ar. Ytterligare exempel ér inkdp av skrivare, forsdk-
ringar och IT utrustning. Férutom rena besparingar i pengar spar vi ocksé& arbetstid nér vi
kdper in saker en gang pd ett stdlle i stéllet for p& kanske tio stéllen eller fler i Hyresgdst-
féreningen.

Vad gdller samordningens fordelar ar kapitalplaceringsarbetet och de nationella enhet-
erna exempel pd b&de ekonomiskt och kvalitetsmdssigt forbattrande dtgdrder. Samord-
ningen av kapitalplaceringar har inneburit ett jéttelyft i avkastningen p& Hyresgdstfore-
ningens sparkapital. Samordningen i nationella enheter som Servicecenter har dkat till-
gdngligheten till samma snabba och uppskattade hjdlp och réddgivning fér alla medlem-
mar, oavsett var man bor. Samordningen och specialiseringen innebdr oftast &ven en ef-
fektivisering och lagre kostnader, det vill sGga att farre anstallda kan géra samma
mdangd arbete eller ibland till och med mer.



Men nu ndr Hyresgdstféreningens &rligen gor stora underskott, dver -100 mkr per ér, be-
hover mer genomgripande atgdrder tas till. Under 2025 har en omorganisation pd riks-
forbundet genomforts for att minska kostnaderna ytterligare. | den nya organisationen
har 16 tjanster plockats bort motsvarande 15% av personalstyrkan. En besparing pé& 13
mkr per &r.

Men inte ens denna genomgripande &tgdrd som sparar 13 mkr per &r récker for att
komma till ratta med de arliga 100 mkr underskotten. Férbundsstyrelsen konstaterar dar-
for att det nu inte finns fler genomfdrbara kostnadsbesparingar som ar tillréckliga, for
att f& Hyresgdstforeningens ekonomi i balans.

Aven andra delar av Hyresgdéstféreningen ses dver fortldpande fér att hitta b&de effekti-
vare arbetssatt, battre samordning och ytterligare besparingar.

Digitaliseringens kostnader

Nu ndr véra gamla specialbyggda system undan for undan ndr "end of life” (ndr det inte
l&ngre ar vart att uppdatera systemen), gor vi precis som alla andra organisationer och
byter till s& kallade standardsystem. Vi har nu valt ett s&dant, Microsoft Dynamics som
vart nya medlems- och drendehanteringssystem Kvarteret dr byggt i. Férdelarna ar
mdanga med standardsystem. Bland annat fér vi fortldpande uppdateringar frén Micro-
soft, s& systemet fortsdtter att fungera med webbldsare, andra program/system och ger
en dkad driftséikerhet och generellt hogre sékerhet. Det sista &r kanske det viktigaste
idag med sténdiga hacker-attacker mot vér och hela varldens IT infrastruktur.

Men med standardsystem foljer hdga drliga licensavgifter. Eftersom vi har ménga an-
stallda och fértroendevalda som behdver tillgding till systemen, mdéste vi ha fler licenser
an ett féretag i jamforbar storlek.

Ekonomiska konsekvenser av forslaget

Hyresgdstforeningens medlemsintdkter kommer 6ka med cirka 77 mkr per &r om med-
lemsavgiften blir 97 kr. Detta vid ett medlemsantal p& 580 000 och en betalningsgrad p&
97%.

Novus undersokning i juni 2024

En undersdkning av Hyresgastforeningens medlemsavgift genomfordes av Novus i juni
2024. Undersodkningen belyser hur hyresgdster — b&de medlemmar och icke-medlemmar
- uppfattar medlemsavgiften. Studien som omfattar drygt 1 000 respondenter, varav
halften medlemmar och andra hdlften andra hyresgdster, visar att uppfattningen om
avgiftens prisvardhet ar starkt kopplad till medlemskap och kdnnedom om avgiftens
storlek.

Medlemmars uppfattningar om medlemsavgiften

Medlemmarna i Hyresgdastféreningen ar dvervégande positiva till medlemskapet. 80% an-
ser att avgiften p& 85 kr/mdanad &r prisvérd. Studien visar ocksé att 85% av medlem-
marna har god k&nnedom om vad de betalar, och av dem kunde drygt halften ange ratt



belopp (85 kr). For medlemmar uppfattas en medlemsavgift pé& 95 kr per ménad fortfa-
rande som rimlig och prisvérd av tvé tredjedelar av medlemmarna.

Icke-medlemmars syn pd medlemsavgiften

Bland icke-medlemmar ar upplevelsen av medlemskapets prisvardhet betydligt svalare.
Endast 16% anser medlemskapet prisvart, och 54% svarar att de inte vet tillréckligt for att
beddma avgiften. Den bristande kunskapen madrks dven i att endast 10% av icke-med-
lemmarna kunde ange ratt medlemsavgift. Icke-medlemmarna foredrar som vantat en
l&gre avgift &n medlemmar.

Tankar om avgiftsniva

Rapporten presenterar ocksé detaljerade gransvarden for vad som upplevs som 'for bil-
ligt,” rimligt,” och "for dyrt.” Bland medlemmar dr det optimala prisspannet 70-97 kr/mé-
nad, medan det for icke-medlemmar dr légre. Flest hyresgdster, b&de medlemmar och
icke-medlemmar, anser att avgiften borjar kannas dyr vid 100 kr/mé&nad, och att 200
kr/mdénad &r en nivé ddr de inte léngre skulle dvervéiga medlemskap. Intressant nog finns
en motsdgelse dar avgifter som anses for billiga” (t.ex. 0-20 kr) v&cker misstro mot foére-
ningens formdaga att leverera varde.

Rekommendationer och slutsatser

Novus-rapporten féresldr att Hyresgdstforeningen kan dvervdga en ny medlemsavgift
inom spannet 70-97 kr, vilket &r en acceptabel nivé hos majoriteten av medlemmarna.
For att attrahera icke-medlemmar kan HGF behdva tydligare kommunicera fordelarna
med medlemskapet och férklara avgiftens syfte. En bristande k&nnedom bland icke-
medlemmar utgdr en troskel, vilket rapporten indikerar som en méjlig anledning till deras
ovilja att g& med.

Sammanfattningsvis pekar rapporten pd en stabil betalningsvilja bland medlemmarr,
medan icke-medlemmar &r mer skeptiska till bé&de vardet och kostnaden av medlem-
skapet. For att Hyresgdastféreningen ska kunna fortsatta att véxa mdéste medlemsnyttan
prioriteras och alltid vara i fokus.

Medlemsutveckling & uttraden vid tidigare
hojningar

Vid en genomgdng av historiska férdndringar av medlemsavgiften sedan 2014 kan fol-
jande slutsatser dras.

En viss negativ effekt p&d medlemsutvecklingen mé&naden efter hdjningen, men det &r inte
entydigt negativt vid alla tillfallen. Medlemsutvecklingen har péverkats negativt och posi-
tivt, allt fr&n en minskning med 607 medlemmar till en 6kning p& +180 medlemmarr.
Denna statistik dver medlemsutvecklingen ar dock osdker eftersom utvecklingen dven
pdverkas av ménga andra omvdarldsfaktorer.



Nd&r det gdller uttrdden syns en viss 6kning ménaden efter en héjning, men dven har ar
det inte entydigt negativt. Uttraddena dkade med 355 medlemmar vid en hdjning, men
minskade med 100 medlemmar vid en annan hojning. Om vi i stallet uttrycker dkningen
med 355 medlemmar i procent av medlemskdéren 6kade uttrdden i den regionen bara
fré&n 1,3 % till 1,9 % av regionens medlemmar, det vill s&iga en dkning p& bara 0,6 procen-
tenheter. | ndgra regioner ser man ndgot dkade uttraden ménaderna efter en hdjning.

Sammanfattningsvis ser man en mycket liten negativ effekt av tidigare hdjningar pd
medlemsutvecklingen och uttradena.

En Hyresgdstforening for alla i 100 ar - till (minst)

Vi har nu funnits i éver 100 é&r och behodver fortfarande finnas eftersom hoten mot hyres-
gdsterna okar. Vi tar emot hundratusentals samtal om dret, vi férhandlar ner for hdga
hyreskrav och sparar miljoner &t Sveriges hyresgdster och véra medlemmar, som annars
hade gatt till att betala hdgre hyror till fastighetségarna. Vi vinner méngder av tvister for
vara medlemmar. V&r hjalp gér en stor skillnad i manniskors liv. Vi kan vara det som av-
gdr om man far bo kvar. Vi kan vara hjalpen som gér att man inte skriver p& ett bluffkon-
trakt. V&r organisation ska vara tryggheten man behdver nér man som medlem moter
sin hyresvard i olika frédgor. Allt detta ska vi vara, allt detta vill vi erbjuda mer av och till
fler.

Med bakgrund av detta ser vi behovet av en ny medlemsavgift for att sdkerstélla att vi
forts@tter vara en stark Hyresgdstforening for alla som ger véra medlemmar bésta maoj-
liga medlemsnytta.



