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Vi ar en folkrorelse

Vi ar stolta dver att vara en av Sveriges storsta folkrorelser. Vi &r en demokratisk organisation med
over 580 000 medlemmar, organiserad av cirka 8 000 fértroendevalda som ar aktiva i véra bo-

stadsomrdden.

Vara fortroendevalda dr de
som beslutar om, och driver
verksamheten lokalt och regi-
onalt med stdd av anstallda.
Utan foértroendevalda och
aktiva medlemmar hade ing-
enting av det vi gor varit moj-
ligt. Att pd sin fritid engagera
sig och sina grannar, for att
bidra till ett battre och trygga-
re boende.

Vi driver bostadsfrégor i bdde
stort och smatt - allt frdn om-
fattande lagférandringar till
den lilla lekplatsen p& garden
som behodver rustas upp. Till-
sammans gor vi skillnad, b&de
for dagens och morgondagens
hyresgdster.

Demokratiskt uppbyggd
Organisationen har en styrelse,

regler som kallas stadgar och
medlemmar. Medlemmarna

Var vardegrund

sjalva valjer vilka av dem som
ska vara med i styrelsen eller
ha andra fértroendeuppdrag.

Fortroendevald kallas den
medlem som blivit vald till ett
uppdrag: som husombud,
att sitta i en lokal styrelse
eller vara med och forhandla
hyrorna for alla hyresgdster i
bostadsomrédet.

Forutom medlemmar och for-
troendevalda finns det anstall-
da tjansteman, till exempel
jurister och férhandlare. Men
det dr medlemmarna som
bestdmmer hur organisationen
ska arbeta och vilka mélen ska
vara.

Kraften i organisationen
Kraften och engagemanget

som finns i v&r medlemsor-
ganisation ar fantastisk. Vi

backar upp medlemmar med
juridisk r&dgivning, férhandlar
hyror och ger manniskor verk-
tygen att pdverka dar man
bor.

Oavsett vilka fr&gor vi driver
s& ar mdlet alltid detsamma -
allas ratt till en god bostad till
en rimlig kostnad.

Var idé

Hyresgdstforeningen ar en
ideell forening som k&mpar for
allas ratt till en god bostad till
rimlig kostnad, med inflytande,
trygghet och gemenskap. Vi
skapar ett battre boende for
dagens och morgondagens
hyresgdster.

Hyresgdstforeningen tror pd mdnniskors vilja att engagera sig och ta ansvar bdde enskilt och
tillsammans med andra. Hyresgdstforeningen star for alla manniskors lika varde och rattigheter.
Alla mdanniskor som delar var vardegrund ska ha ratt att vara aktiva i foreningen, pa lika villkor.
Diskriminerande agerande far inte forekomma bland véra fértroendevalda eller anstdllda,

vare sig i eller utanfor foreningen. Hyresgdstforeningen ser diskriminering av mdnniskor som ett hot
mot samhadllsutvecklingen. Vi accepterar inte rasism, framlingsfientlighet eller annan krénkande

behandling.




Sad ar vi organiserade

Vi finns 6ver hela Sverige men det ar lokalt som vara idéer férverkligas. Vi fattar besluten i demo-
kratisk ordning och de som berdrs av besluten ska kunna péverka dem. P& samtliga nivéer ar det
fortroendevalda medlemmar som fattar dvergripande beslut om hur verksamheten ska skotas.

Hyresgdstforeningen har fyra
nivder dar medlemmarna kan
engagera sig. Till varje nivé
utser medlemmarna fortro-
endevalda representanter till
styrelser och andra uppdrag.

All verksamhet utgdr frén véara
stadgar.

Lokal hyresgastforening
och husombud

| ménga bostadsomréden
finns en lokal hyresgdstforen-
ing, husombud eller arbets-
grupp. Tillsammans driver vi de
boendes gemensamma fragor
med hyresvarden s& att det
blir b&de trevligare och trygga-
re att bo.

Hyresgdstférening

Varje lokal hyresgdstférening
tillhor en Hyresgdstférening
som finns p& kommunal niva.
Ofta ansvarar en hyresgdstfor-
ening for flera kommuner.

P& kommunnivé forhandlar vi
hyrorna. Vi tecknar avtal om
alltifrédn boinflytande med bo-
stadsbolagen som okar hyres-
gdasters inflytande och till avtal
om hdllbara renoveringar. For-
eningen arbetar dven med att
pdverka i andra bostadsfragor
inom kommunen.

I vér region har vi sju Hyres-
gdastféreningar:

Lund vastra

Lund ostra

Malmo vastra

Malmo ostra

Ystad Osterlen

BLS - Burldv Lomma Staf-
fanstorp

SVTS - Svedala Vellinge Trel-
leborg Skurup

Regionen

Vi ar indelade i nio regioner dar
vi samordnar vér expertis i oli-
ka boendefrégor for att méta
de insatser som behdvs inom

regionen. Vdr region heter
sddra Skdne.

Forbundet (hela landet)

Frén trapphus till riksdagskor-
ridor. P& nationell nivé arbetar
vi med bostadspolitiskt p&-
verkansarbete som har med
hyror och forhandlingar att
gora. Nar riksdagen ska stifta
nya lagar pd bostadsomrddet
tillfrdgas ofta véra experter.

Anstallda medarbetare

Det finns ocks& personer som
ar anstallda fér att stédja
medlemmarna och fértroen-
devalda samt arbeta med de
beslut som tas. R&dgivning

till medlemmar, juridiskt stdd,
arbete med samhallsutveck-
ling och opinionsbildning samt
forhandlingar med hyresvar-
dar ar nadgra av de anstdlldas

uppgifter.

Lund vastra

BLS - Burldév Lomma

Staffanstorp Lund 6stra (Sjébo ingdr)

Malmo véstra Veberdd

o

Tomelilla

Simrishamn
Malmo &stra

Trelleborg
o

SVTS - Svedala Vellinge

Trelleborg Skurup Ystad Osterlen



Att vara en lokal hyresgastforening

| en lokal hyresgdstférening (LH) har du och dina grannar gétt ihop for att tillsammans arbeta for
att forbattra omrédet. Det finns mdnga olika saker ni kan géra, det viktigaste ar att ni tillsammans

bestdmmer vad ni vill satsa pd!

P& ert forsta bostadsmote valjer ni ndgra (minst tre) till att bilda en styrelse. Denna styrelse ar in-
terim. Det betyder att den ar tillfallig och valjs officiellt av medlemmarna pé drsmétet i bérjan av
dret. P& motet ska ni ocksd prata om vilka fr&dgor ni och de boende vill arbeta med. Efter att ni ar
valda till interimstyrelse har ni méjlighet att f& 5000 kr i uppstartsbidrag for aktiviteter forsta dret.

Exempel p& ansvar

Vara behjdlplig med att
formedla information frén
hyresgdstforening och/eller
bostadsbolag.

Lyfta upp hyresgdsternas
fré&gor till hyresgdastforening
och/eller bostadsbolag.

Hjalpa till / bjuda in till
bostadsmoten eller andra
moten.

Hjalpa till / arrangera fri-
tidsaktiviteter.

Exempel pd aktiviteter

Det ar viktigt att man bjuder in
alla som bor p& omrédet.

Trivsel
Grillkvall
Tipspromenad
Bingo
Jul- och péskfirande

Nytta

+ Information till och fré&n hy-
resgdster/medlemmar
Bomdte for hyresgdster
Medlemsmote for medlem-

mar
Trygghetsvandring
Laxhjalp

Andra typer av uppdrag

Stor férhandlingsdelegation
(en per kommun)

Liten forhandlingsdele-
gation (utses av den stora
forhandlingsdelegationen)

P&verkans- och opinionsar-
bete

Remisshantering

Foéreningsstyrelse, regionsty-
relse forbundsstyrelse

Valberedning

Arshjul

| Hyresgdstforeningen finns det
dverenskomna regler om hur vi
ska bedriva var verksamhet.
Dessa hittar du i véra stadgar.

Minimumkravet for att driva en
lokal hyresgdstférening dar att
LH:n genomfor foljande:

- ett Arsmote fore februari
mdnads utgdng.

- ett bostadsmote varje var.
- ett bostadsmote varje host.

- att man l&mnar in drets verk-
samhetsplan senast den 31
oktober till regionexpeditionen.

Sd& gdr ett bostadsméte
till

Infér bostadsmotet
Bostadsmoten ar till for alla
hyresgdster. Vi pd regionkon-
toret hjdlper garna till med in-
bjudningarna. Inbjudan ska g
ut tvé veckor innan bostads-
motet. Om niinte har en egen
lokal att halla métet, kontakta
regionkontoret s& hjdlper vi till.

Under bostadsmétet
Bostadsmé&tets innehdll berdr
hyresgdsternas gemensamma
utrymmen sdsom forrdd, tvatt-
stuga, soprum.

Var tydlig med att bostads-
motet endast ska berdra de
gemensamma utrymmena.
Bostadsmotet protokollférs
och anvands som underlag till
det uppfdljande bosamrdadet.

Efter bostadsmotet

Efter bostadsmadtet bjuder den
lokala féreningen fastighets-
dgaren till ett bosamrdd. P&
bosamrddet diskuteras punk-
terna fran bostadsmotet.

Tilsammans med fastighets-
agaren kommer ni dverens om
vad som kan &tgdrdas. Fastig-
hetsdgaren kan i detta mote
informera om forvaltningsfrd-
gor, sdsom planerat underhall
och utemiljofréagor.

Bosamrddet protokollfors en-
ligt bifogad mall.

HOST VAR
31 okt: Februari:
Inldmning av Arsmote

verksamhetsplan

Bostadsmote

Bostadsmote

Verksamhetsplan

Verksamheten ni gér ska galla
for alla boende inom ert om-
rade. Det ar darfor viktigt att
de boende ocks& &r med och
pdverkar vad det ar ni ska gora
under dret.

Detta kan ske pé olika sdatt, till
exempel genom att ha bo-
stadsmote och tillsammans
bestdmma vilken verksamhet
ni ska ha. Styrelsen kan ocks&
arbeta fram ett forslag som
sedan diskuteras och beslutas
vid ett bostadsmote.

Det viktiga ar att man pd& ett
bostadsmote, dit alla hyres-
gdaster ar inbjudna, beslutar
om verksamheten ndsta dr.

Verksamhetensplanen ar grun-
den for ert arbete. Allt ni gor
kan st& med i verksamhetspla-
nen, dven om den inte kostar
n&got. Styrelsen ansvarar
gemensamt for att skriva ned
verksamhetsplanen, med bud-
get, och att genomfoéra verk-
samheten. Verksamhetsplanen
ska vara klar och inskickad till
administrationen senast 31
oktober.



Boendeinflytande

Livet mellan husen dr jatteviktigt. Att det finns gronska, att barnen kan leka och att det finns mojlig-
het for grannar att umgds till exempel.

Vem vet bdst om sitt hem och
sitt bostadsomr&de? Jo hyres-
gdsterna sjalva. Darfér jobbar
vi med att hjalpa hyresgdster
att engagera sig. Att tillsam-
mans med grannarna skapa
sma eller stora initiativ som gor
det harligare och tryggare att
bo.

Anda sedan organisationens
tillkomst har Hyresgastfor-
eningen k&dmpat for battre
lagstiftning, battre bostadsfor-
valtning och mer rattvisa kring

hyrorna. Vi tycker att boende-
inflytande ar s viktigt att vi
skriver om dem i vara stadgar
(regler).

Sd jobbar vi med
boendeinflytande i
bostadsomrddet

Som fortroendevald ar det hy-
resgdsternas dsikter, och inte
sina egna, man ska fora fram
till bostadsbolaget. Darfér ar
det viktigt att prata med sina
grannar s& att man vet vad de

tycker och vad de vill férandra.
For att f& till en dialog med
sina grannar kan man bjudain
till boendemote, medlemsmo-
te eller anordna en trygghets-
vandring.

Boendemodte kan ordnas tradi-
tionellt i en kvarterslokal. Men
det finns alternativ.

Trapphusmoéte

Ta en trappuppgdng i taget och samla grannarna i den uppgdngen i entrén. Bra alter-
nativ ndr man vill ha ett kort méte och bara har en specifik frdga att diskutera.

Knacka dorr

Nar du knackar doérr pratar du med en granne i taget. Férdelen ér att man nar dem
som kanske inte brukar g& p& maoten. Det tar lite ldngre tid men man far battre kontakt,
battre synpunkter och fler svar pé fragorna.

Oannonserat mote

Passa pé att samtala med grannarna ndr de rér sig i omrddet. Stall till exempel en grill
vid den naturliga infarten till omréadet, bjud pé grillad korv vid en tidpunkt d& ménga
gdr forbi. Beratta vad ni gor och stall frdgor for att fdnga upp deras dsikter.

Medlemsmote

Bjud in de grannar som ar medlemmarna i Hyresgdstforeningen. D& kan du passa

pd att ge dem lite extra information. Berdtta till exempel att juridisk hjalp ar en viktig
medlemsférmdaner. Och infér hyresféorhandlingar kan ett medlemsmaote bidra med viktig
information till forhandlingsgruppen.



Samrdd med
bostadsbolaget

Samradsmadten kan hallas
minst en g&ing om dret, gdrna
tvd. Bade Hyresgdstforeningen
och bostadsbolaget kan kalla
till samrad.

| samrddet deltar represen-
tanter for bostadsbolaget och
den lokala hyresgdéstforening-
en eller husombudet.

Under samré&det tar vi upp fré-
gor som kommit fram pé& olika
typer av boendemaoten. Darfor
ar det viktigt att de personer
som representerar bostads-
bolaget har tillé&telse (mandat)
att fatta beslut i dessa fré-
gor. Det ar bra att skicka med
darendelistan nar man kallar till
motet. P& sé vis kan motparten
forbereda sig och ha med ett
svar till samré&dsmotet.

Under samr&dsmotet ska
dessutom bostadsbolaget
informera om atgdrder som de
planerar i bostadsomrédet.

Boendeinflytande och samrad
handlar om allmdnna utrymmen,
inom- eller utomhus

Fr&gor som gdller individuel-
la ldgenheter tar viinte upp i
samrdad, p& moten eller under
trygghetsvandringar.

Kom ihdg att &terkoppla till
grannarna i bostadsomrdadet

Vdalj garna fler an ett satt att
Aterkoppla till dina grannar:

L&gg upp informationen pd
omrddets Facebookgrupp.

Satt upp anslag i trapphu-
sen.

Bjud in till ett bostadsmote,
traditionellt eller digitalt.

Sarskilt viktig information
kan stoppas i breviddorna.

Viktigt att komma ihag vid samrad

Boinflytandemedel

Efter forsta dret sé& kan man,
beroende pd vilken hyresvard
man har, sjalv férhandla fram
boinflytandemedel fréin sin hy-
resvard. Boinflytandemedel ar
alltsé& pengar man ska anvan-
da till sin verksamhet. Detta
kan man gora tillsammans
med en folkrorelseutvecklare
eller med stdd fréin sin foren-
ing. Det ar darfér man goér en
verksamhetsplan, den anvdn-
der man som underlag for att
visa vad pengarna ska ga till.

Bor du hos en stérre hyresvard,
som exempelvis MKB eller LKF,
gdller inte detta. D& férhand-
lar en anstalld &t alla LHar hos
hyresvarden. Ar du oséker p&
vad som gdller, kontakta en
folkrérelseutvecklare eller din
forening.

Tag aldrig beslut i frdgor som inte varit uppe p& méoten, i enkdater eller vid
trygghetsvandringar.

- Det skall alltid skrivas protokoll, som justeras av b&de Hyresgdastféreningen
och bostadsbolaget.

- Arendelistan kan ing& i protokollet, eller skrivas separat och undertecknas
av bade Hyresgdstféreningen och bostadsbolaget. Listan beskriver proble-
met, beslutad dtgdrd och nar dtgarden skall vara klar. Det finns mallar for

detta.




Arsmote

Ordférande far till sig blanket-
ter och protokoll som behdvs
for att genomfora maotet (anti-
gen via post eller digitalt).

Innan drsmotet
Verksamhetsplanen

Senast 31 oktober ska ni skicka
in er verksamhetsplan for nds-
ta &r. Den ska ni presentera pé
Arsmotet nAr ni berdttar om
ndsta ars verksamhetsinrikt-
ning.

Bestdm ett datum

Arsmatet méste hallas innan
sista februari. Kallelserna for
Arsmotet mdaste skickas ut
minst tvd veckor innan, det ar
darfér en god idé att valja da-
tum med framfoérhallning.

Bestadll ett utskick av kallelsen

Vill ni ha hjalp med att géra
utskicket av kallelsen kontaktar
ni administrationen. D& skickas
inbjudan och dagordning till
alla medlemmar. Ni kan ocksé
be om att f& trappanslag som
ni kan satta upp i huset.

Kontakt med féreningen

Ndagon fran féreningen kom-
mer att hjalpa till med att vara
ordférande pd drsmotet. Hor
av er till dem ni bestdm ett
datum.

Revisionen

Den utsedda revisorn (frén
féreningen om inget annat
val har gjorts) tar kontakt med
kassoren. Kassoren fér redovi-

sa ekonomin frén dret. Detta
kallas for revision. Om revisorn
godkdnner revisionen foreslar
hen ansvarsfrihet for styrelsen.
OBS! Utan godkdnd revision
kan arsmote inte hallas.

Verksamhetsberdattelsen

Styrelsen behdver skriva hed
och berdtta vad man har gjort
under dret. Detta kallas for
verksamhetsberdttelse. Ord-
forande har fatt en mall som
man kan fylla i tillsammans
med styrelsen.

Under arsmotet
Rostratt

P& drsmotet har endast med-
lemmar rostratt, men alla ar
valkomna att delta. Vill man
rosta pd drsmotet behdver
man bli medlem och betala sin
medlemsavgift innan motet
borjar.

Dagordning

Dagordning visar hur métet
ska gé till och den foljer man.
Diskussioner och frdgor som
inte &r med i dagordningen far
man ta vid ett annat tillfalle,
exempelvis ett bostadsmote.

Protokoll

Ett &rsm&te mdste protokollfo-
ras. Det gors av den som vdljs
till sekreterare for drsmotet.
For att férsdkra sig om att
protokollet blir ratt valjer man
ocksé tvd protokolljusterare,
som l&ser igenom och signerar
protokollet efter motet.

Val av styrelse

P& &rsmotet valjer man hur
mAanga som ska sitta i styrel-
sen. Man mdéste vara minst

tre inklusive ordférande. Man
valjer vem som ska vara ordfo-
rande.

Efter Arsmotet

Konstituerande mote:

Efter Arsmotet behdver man
ha ett konstituerande styrel-
semodte. D& best@mmer man
vem som ska ha vilken roll i
styrelsen, forutom ordférande
som redan ar bestdmd. Detta
mote brukar man ta direkt ef-
ter drsmotet och mdste ocksé
protokollféras. Néar man har
valt styrelsen fyller man ock-
s& i uppdragsblanketten och
kontodtkomst, alltsé pappret
frén banken.

Skicka in blanketterna

Efter att métena ar genomfor-
da behdver man skicka in sina
papper till administrationen,
antigen via post eller digitalt.




Tank p& att det ar obligatoriskt att ha gatt vara
forhandlingsutbildningar for att vara med i for-
handlingsdelegationen.

Forhandling

Sa forhandlar vi din hyra

En av Hyresgdstféreningens
viktigaste uppgifter ar att alla
hyresgdster har ett bra boen-
de till en rimlig kostnad och
det ar just darfor vi varje ar
forhandlar hyror at tre miljoner
hyresgdster. Nastan alla hy-
resforhandlingar gors pé lokal
nivé av vara férhandlare och
fortroendevalda.

Vilka hyresforhandlar vi
mot?

Vi hyresféorhandlar mot béade
privata och allmannyttiga
fastighetsagare.

Hur forhandlas hyran?

Hyresforhandlingarna boérjar
normalfallet i september och
pdagdr ndgra mdanader in p&

Hur kan du engagera dig?

det nya dret. Hur l&ng tid det
tar innan hyresférhandlingar-
na ar klara beror helt och héal-
let p& hur snabbt vi kommer
overens. Ibland gdr det fort att
komma &verens, ibland tar det
l&ngre tid.

1, Férst meddelar fastighetsda-
garna hur ménga procent de
vill héja hyran med.

2, Utifrdn fastighetsdgarnas
krav tar Hyresgdstféreningen
fram ett motkrav, det vill sdga
hur mé&nga procent som vi
tycker ar rimligt att hyran ska
hodjas.

3, Sedan satter vi oss ner
med fastighetsdgarna och
forhandlar tills vi har kommit
o6verens om hur ménga pro-

cent som hyran ska héjas med.

Forst férhandlas en dvergri-
pande ramdverenskommelse

med de fortroendevaldas
mandat.

4, Fastighetsvisa férhandling-
ar. | de fall dar det forekom-
mer betydande brister eller
andra liknande problem som
péverkar fastigheten, och det
finns en lokal férhandlings-
ansvarig, kan en fastighetsvis
forhandling vara aktuell.

For att en sddan férhandling
ska kunna initieras krdvs det
att problemet ar ordentligt
dokumenterat, felanmalt utan
Atgdrd samt att det har disku-
terats pd ett bosamréddsmote
under d&ret. Ju mer underlag
som finns att tillg& under
forhandlingen, desto bdattre
forutsattningar finns det for
att dtgdrda problemet.

1, Utse dig, eller ndgon annan, i er lokala hyresgdstfoérening till ordinarie féorhandlingsansvarig och,
om ni vill, en till ersattande férhandlingsansvarig.

2, G& forhandlingsutbildningarna sé du blir certifierad.

3, Prata med dina grannar — det ar fér dem du férhandlar.

4, Vid féorhandlingssdsong kommer du bli kontaktad och inbjuden till méte med den stora forhand-

lingsdelegationen

5, | den stora forhandlingsdelegationen sker diskussioner och ni ger véra férhandlare mandat for

(se steg 2 i Hur féorhandlas hyran?)

Tank pd att det ar obligatoriskt att ha gatt vara
forhandlingsutbildningar for att vara med i for-
handlingsdelegationen.

Utbildningar

Det finns flertalet utbildningar att g&
for dig som medlem och fértroendevald!
Det finns flera funktionsutbildningar, som
husombudsutbildningen eller vara
forhandlingsutbildningar. Du kan ocksé gé
p& andra typer av utbildningar som exempelvis
rattigheter och skyldigheter dér du som hyresgdst far
lara dig vilka rattigheter och skyldigheter du har.

Utover de utbildningar som anordnas fysiskt har vi ocksé en laroplattform, Larkan.
Dar hittar du mangder av utbildningar inom olika dmnen — allt fr&n stadsplanering
till hur man haller ett lyckat méte.

Via QR-koden ndr du vart kursutbud och Larkan. Schema sldpps
tvd génger om dret men héll dig uppdaterad dé andringar kan ske.




Kontakt

Administrativt stod

Stéd med inbjudningar och
kallelser, medlemslistor och
listor Over fortroendevalda:

adminsodraskane@hyresgast-
foreningen.se

Pd&verkan och opinion

Vill du att Hyresgdstféreningen
driver en bostadspolitisk fréga
som ar viktig for hyresgdsterna
dar du bor?

Jag tillhor foreningen:

Regionen kan hjdlpa till att
lyfta frdgor mot politiker och
andra makthavare i kommu-
nen.

Det kan handla om bostads-
brist, férsaljningar, kommuna-
la avgifter, om hur kommunen
utvecklar nya och nuvarande
bostadsomré&den med mera.

Vill du skapa och for-
dandra tillsammans med
andra?

Gor det i en studiecirkel med
ABF! Folkbildningens pedago-
gik bygger pd att man lar sig
bdst tillsammans med andra —
dina vanner, grannar eller i en
forening.

Kom igéng direkt: www.abf.se/
malmo/anmal

Kontaktuppgifter:

Va&r mediabank

Har hittar du foton, videos, var logotyp, typsnitt, design-mallar
och ett designverktyg som hjalper dig att ta fram affischer, flyg-
blad och inbjudningar utformade enligt var visuella identitet.
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