H Hyresgdastforeningen

Omrades-
kartlaggning

En metod for omraden dar vi idag
saknar eller soker mer engagemang

| omré&den utan fortroendevalda eller

med ldg organiseringsgrad borjar vi i

ratt dnde - hos hyresgdsterna. Med en
omrddeskartldggning kan vi ringa in
information, faktorer, forhé&llanden med
mera som bd&de kan tdnkas paverka och
engagera. Vi satter hyresgdsterna i fokus
redan innan vi borjar med det uppsdkande
arbetet.

Men férst, vad dr en omrédeskartlédggning?

En omré&deskartldggning dr helt enkelt en
sammanstdllning av information om sjalva omrédet
och mdnniskorna som bor dar. Vi tar reda pd s&
mycket som mojligt om vad som kan tankas péverka
eller vara viktigt for hyresgdsterna. Informationen vi
samlar in blir en bra grund ndr vi sedan planerar hur
vivill soka upp och inleda dialog med dem om deras
boende och pdverkansmojligheter.

Varfér géra en omrédeskartldggning?

| stallet for att gissa vad hyresgdsterna vill och behover,
samlar vi in fakta som hjdlper oss att forstd platsen
och mdénniskorna som bor dar. D& blir det ocksé lattare
att se vilka fr&gor som kan ténkas engagera — och
planera uppsdkande aktiviteter som mer tar avstamp
hos hyresgdsterna och deras verklighet.
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Vill du gora en omradeskartlaggning?
Kul! S& har kan du géra -

1. Tydliggor syftet
e Varfor gor vi kartldggningen?

® Vad ska den hjdlpa oss med?

Exempel: "Vi ska kartldgga omradet X for att lGra
oss mer om malgrupp Y. Det kommer hjélpa oss
att planera en uppsékande aktivitet som passar
hyresgdsterna och pa sd sdtt géra det enklare att
engagera dem som bor dar.”

2. Samla in information

Det finns mdanga satt att [dra kdnna ett omréde.
Anvand gdrna flera och olika kanaler for att fanga
upp fragor som kan ténkas pdverka eller intressera
hyresgdsterna i omradet. Tips! Har kan du hitta info
och vad du kan f& ut av den:
Interna kanaler
Vi borjar med den kunskap vi redan har — béde
i verktyg och hos dem som kan omrddet bdst.
Kvarteret - medlemsregister
Har kan anstallda hitta véardefull information som
medlemsstatistik, uppdragsstatistik, hyresvardar,
forhandlingshistorik, uppdrag och engagemang

(befintliga fortroendevalda och aktiva medlemmar)
och medlemsdrenden med mera.

Anstallda och fortroendevalda som har
koppling till i omrédet

Boka gdrna samtal med till exempel fortroendevalda,

aktiva medlemmar och anstallda som har koppling
till omrédet ni kartldgger. Dessa personer kan ha
vardefull information om allt mojligt kopplat till

det specifika omrédet. Allt fr&n forhandlingslaget,
otrygga omréden till potentiella mdéteslokaler eller
samarbeten osv.

Externa kanaler
Extern information handlar om omr&det och

kompletterar informationen som vi redan
fatt internt. Det handlar om de som bor i omré&det
och framfor allt hyresgdsterna. Har kommer tips pd
bra externa kanaler:

Kommunen

Kolla upp kommmunens styrning och bostadspolitiska
inriktning, befintliga hyresvardar, allmé&nnyttans
Aagardirektiv och intressanta bostadspolitiska
nyckelpersoner. Samla dven in allman information
om kommunen och invénarna, t ex invénarstatistik,
antal bostadsomr&den med hyresratter, deras
utformning och om kommunen har planer for
bebyggelse som kan péverka hyresgdsterna.

Undersdk om det finns information om hur
kommunen arbetar med medborgardialog,
invé&narnas mojlighet till inflytande samt om de har
potentiella métesplatser dar vi skulle kunna traffa
hyresgdster.

Tips i arbetet!

e Hall det enkelt — en kartldggning behdver
inte vara avancerad.

® Kom ih&g att det finns sakkunniga inom
olika &mnesomrdaden i regionen som kan
vara behjdalpliga i frdgor om exempelvis
politiska "heta &dmnen”, med mera.

® Dela kartladggningen med kollegor sé alla
ar férberedda och motiverade.

® Anvand sedan allt du lart dig, bygg
relationer, engagera och organisera
hyresgdster utifrén deras egna
hjartefr&gor, intressen, drivkrafter
och behov.
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Civilsamhallet

Undersok vilka befintliga féreningar, studieférbund,
ndtverk och andra lokala organisationer som

finns representerade i omréadet. Aven potentiella
moteslokaler for att kunna traffa hyresgdster.

Statistiska centralbyrdn (www.scb.se)

Har kan du inhdmta intressant statistik kring
inv@narna och kommunen. Det finns information
om demografiska skillnader som exempelvis
aldersfordelning, kdnsfordelning och fodelseland
(framst p& kommunal nivd).

Segregationsbarometern.se

Har kan du kolla upp data kring socioekonomiska
forhéllanden i kommmunen eller specifika delar av
kommunen.

Hurvibor.se

Har kan du hitta information p& kommunal nivé

om hyresgdsternas ekonomi, byggande och annan
sammanstdllning av data som kan vara av nytta ndar
vi analyserar den kommunala politiken i omrddet.

Lokala nyhetskallor — lokal omvdrldsbevakning
Kolla upp om det finns ndgon information
om eventuella "heta bollar” kopplat till

4 fordelar med att gora
omrddeskartlaggningar

Kartldggningar ger béde kunskap och kansla
for orten — en vardefull grund fér att kunna:

® Fatta valgrundade beslut om vilka
aktiviteter man vill testa ndr man soker
upp hyresgasterna och inleder samtal om
deras boende.

® Planera smartare och fordela resurser pé&
ett klokare satt.

® Presentera omrddet och introducera
andra som ska hjalpa dig i
uppsokningsarbetet.

® Samtala med hyresgdsterna pd bdttre
satt eftersom du har lokalkdnnedom om
saker som kan pdverka dem. Det bygger
fortroende och relation!

hyresgdsternas boendesituation. | lokala tidningar
och nyhetssandningar kan det ibland finnas
boenderelaterade nyheter och debatter.

Aven Hem & Hyra har ett gediget arkiv och dér kan
det finnas intressanta artiklar om kommunen eller
omrddet. | sociala medier kan man ibland ocksé
hitta heta diskussioner om boende i omrédet.

Platsbesok och inventeringar
Besok omrddet for att inventera och f& en kénsla for
hur hyresgdsterna har det!

Gd runt och se sjalv dver bostadsomréden med
hyresrétter - hur upplever du omré&dena?

Lar k&nna hyresratternas geografiska lage - hur
ligger de i relation till varandra? Och i relation
till andra viktiga platser? Till exempel skolq,
kollektivtrafik, vard eller detaljhandel med mera.

Ta bilder och filmer for att dokumentera.

Besok potentiella mdteslokaler och motesplatser
utomhus. Detta for att f& bra férkunskap kring
faktiska maojligheter att mdéta hyresgdster i senare
skede. Ta dven gdrna bilder hér ocksd, det kan
underldtta sen ndr det ar dags att borja planera
aktiviteter.
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3. Sammanstall och analysera

e Samla allinformation pé ett och samma stdlle.
Ett enkelt worddokument med olika rubriker
fungerar fint. Komplettera med information
tills du kdnner att du fétt en helhetsbild av det
utvalda omrédet.

® Forsok analysera vad informationen sdger om
platsen, manniskorna och férutséttningarna. Hur
verkar hyresgdsterna ha det i omréadet?

Ibland kan detta steg kdnnas lite utmanande. Ta det
lugnt och hjdlp dig sjéalv att processa informationen.
En tankemodell man kan anvanda ar: "Vad ser vi? —
Vad betyder det? —+ Vad gor vi med det?”

Om det &ndd kdnns oklart s& kanske du kan vénda
dig till ndgon annan for att f& hjdalp att bolla din
kartldggning och vad den egentligen kan berdtta

om omrddet och hur manniskorna dar verkar ha det.
Forslag pd bollplank kan exempelvis vara din styrelse,
din folkrorelseutvecklare eller foreningsstod.

® Baserat pd dina slutsatser kan du nu fundera
kring vilken typ av aktivitet eller insats som ar
mest relevant ndr ni ska séka upp hyresgdsterna i
omrédet for att inleda samtal om deras boende.

4. Klart!

Tack vare din kartlédggning har du nu férhoppningsvis
fétt en tydligare bild éver omrddet och en bra grund
att luta dig mot. Du har lart kdnna omrddet och fatt
battre maojligheter att skapa insatser som faktiskt gér
skillnad och tar avstamp fré&in hyresgdsterna.

Helt enkelt: du har satt hyresgdsterna i fokus
redan frdn borjan. Lycka till!

Omrdadeskartldggning

Syfte: Forst& omrdadet battre
Intern och extern info

Kommunens styrning,
bostadspolitiska inriktning
och nyckelpersoner,
allmannyttans agardirektiv

Hyresvardar, besténd,
bostadsomrdden

Relevant kommunfakta,
exempelvis storlek, antal
hyresgdster, nationaliteter,
socioekonomiska
skillnader, fritidsutbud,
mojliga moteslokaler och
samarbetspartners

Platsbesok i omréadet:
inventera bostadsomréaden,
bestdnd, potentiella
motesplatser

Dialog med fértroendevalda
och kollegor tex férhandlare,
folkrérelseutvecklare,
rekryterare

Inkomna medlemsdrenden,
forhandlingsdrenden och
medlemsstatistik

\

Lokal omvarldsbevakning:
Eventuella "heta &mnen”
via lokala nyhetskallor eller i
sociala medier

Metoden dar en del av Hyresgdstféreningen region Sydost, genom projektet "Hyresgdster i fokus”. Uppdaterad oktober 2025.



